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壹、 學習中心 

一、 說明 

教育部為推動縮減數位落差工作，於全國設置數位機會中心(DOC)，

提供偏鄉民眾資訊學習的機會，為彌補 DOC 民眾實體學習課程的不足，

及學員的專長進階發展之需求，於 DOC 課程之外，鼓勵學員透過線上自

我學習，獲得更寬廣的學習資源，與符合自我發展需求之學習課程。 

 

參與學習中心並註冊個人資料後，即可參與學習中心所舉辦的學習活

動及取得學員個人學習履歷資料，學習中心各項服務與活動如下： 

 

學習中心《學員履歷》單元，整合 DOC 學員與實體學習及線上學習

的所有學習記錄，學員可自行於學員履歷單元查詢 DOC 實體課程學習紀

錄、學習一點通線上學習紀錄、學習一把罩活動回答問題情形、列印學員

學習證明等功能。 

 

學習中心《學習一點通》單元，於 105 年 4 月介接農委會的線上學

習課程，開始提供 DOC 學員線上學習服務，於 105 年 11 月加入中小企

業處的中小企業網路大學校，於 106 年 3 月介接臺北 e 大網及 106 年 7

月完成勞動力發展署的勞動力發展數位服務平臺，共 4 大學習平臺，提

供 2105 門課，4,274 小時不同職業專長與生活應用之線上課程。 

 

學習中心《學習一把罩》單元，收集生活中資訊素養、E 政府、食品

安全、健康、衛教、防災、運動、交通、自然科學等九大主題，設計闖關

活動，以輕鬆、不佔時間但可每天持續的方式，讓您每天動動腦也動動手

指頭，並測驗一下自己的數位生活程度。 

 

學習中心《平板借用紀錄》單元，自 106 年 10 月起配合 DOC 行動
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近用計畫，學員可至 DOC 借用平板電腦回家練習，《平板借用紀錄》單

元提供平板電腦借用歸還外，也設有續借選項，讓使用者可直接點選續借，

不必再跑到 DOC 辦理。並提供平板電腦借用紀錄，讓學員可查詢平板電

腦的借用歸還時間及借用歷程。 

 

學習中心《實體課程》單元，為了解 DOC 學員之資訊能力及上完課

後之學習成效，於 107 年 4 月起可於《實體課程》單元填寫課程前測問

卷(資訊近用及資訊素養調查)及後測問卷(資訊素養及課程滿意)。  

 

最後再次提醒，請依註冊內容所需，正確填寫個人資料，以順利參

與跨平臺線上學習、記錄學習履歷，並參加線上舉辦的各類活動並獲得

獎勵品。 
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二、 事前準備及注意事項 

(一) 事前準備 

1. 個人專用 E-mail 帳號一個(必備)。 

2. 個人專用手機號碼(可立即接收簡訊)，可將手機號碼設定為登入

帳號使用。(選項) 

3. 學習中心帳號註冊需先成為 DOC 學員，若尚未加入為學員，可

請 DOC 協助加入。 

(二) 注意事項 

1. E-mail 帳號和手機帳號可同時完成註冊。一個 E-mail 與一個手

機號碼僅能各註冊帳號一次，不得重複註冊，請確實填寫正確並

完成帳號的開通。 

2. 因跨部會線上學習是用 E-mail 帳號做介接，僅註冊卻未開通 E-

mail 帳號者將無法參與「學習一點通跨部會線上學習課程」。 

3. 註冊並開通 E-mail 及手機，分別可參與的活動如下： 

單元 註冊並開通 

手機帳號者 

註冊並開通 

E-mail 帳號者 

學習一點通 X V 

學習一把罩 V V 

平板借用紀錄 V V 

DOC 實體課程報名 V V 

DOC 課程問卷填報 V V 

學員履歷 V V 
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貳、 新會員註冊帳號流程圖 
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參、 會員中心註冊帳號操作 

一、 偏鄉數位應用推動計畫學習中心 

學員請由「偏鄉數位應用推動計畫」點選「偏鄉數位應用推動

計畫學習中心」圖示，可連結到「偏鄉數位應用推動計畫學習

中心」網站。 

「偏鄉數位應用推動計畫」網址 http://itaiwan.moe.gov.tw/ ) 

「偏鄉數位應用推動計畫學習中心」網址

https://itaiwan.moe.gov.tw/elearning/) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

http://itaiwan.moe.gov.tw/
https://itaiwan.moe.gov.tw/elearning/
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二、 進行新會員註冊 

(一) 於「偏鄉數位應用推動計畫學習中心」網站左上角點選「新會員註

冊」，即可進行學習中心使用者帳號的註冊。 
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(二) 個人資料提供同意書 

請詳閱個人資料提供同意書條款及細則，若無問題請勾選「□我已閱

讀並同意上述相關規定」，並按「同意」進行下一步。 
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(三) 註冊帳號身分選擇 

註冊帳號身分有兩種： 

1. DOC 會員：曾在 DOC 上過課或新加入 DOC 參與課程的學員。 

2. 非 DOC 會員：從未在任何縣市 DOC 上過課的一般民眾。 

以下操作將以「DOC 會員」身分來做說明。 
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(四) DOC 會員註冊「資料配對檢核」 

1. 若是新學員初次到 DOC 上課，請管理者先在管考後臺建立學員

基本資料，再讓學員於學習中心前臺進行帳號註冊。 

2. 請選擇所屬 DOC 所在「縣市」、「DOC 名稱」、輸入「學員姓名」、

選擇「性別」與「出生年(西元)」，並輸入檢核碼後按「送出查詢」，

若無問題會進入填寫詳細基本資料與註冊帳號頁面。 

3. 若以上欄位學員輸入的資料正確，但檢核不到該學員資料，請

DOC 管理者於管考後臺學員資料內確認是否所建資料與學員填

寫的有異。若有不同請資料錯誤的一方修改為正確資料後再重新

檢核一次。 
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(五) 會員基本資料確認與「手機」及「E-mail」帳號註冊 

1. 此頁面基本資料由 DOC 後臺帶出，若有誤請學員自行更正。 

2. *為必填欄位：姓名、身分證字號或居留證、生日、家用電話與手

機號碼二擇一填寫(若要使用手機號碼做為登入帳號，則手機為必

填)、E-mail 帳號、密碼、確認密碼、檢核碼。 

3. 一個手機號碼與 E-mail 僅能各註冊帳號一次，不得重複註冊，請

確實填寫正確並完成帳號的開通。 

4. 因跨部會線上學習是用 E-mail 帳號做串聯，僅註冊卻未開通 E-

mail 帳號者將無法參與「學習一點通跨部會線上學習課程」。並

請務必註冊正確真實存在之帳戶(請勿使用拋棄式信箱)，以避免

課程閱讀時數回傳出問題。 

5. 註冊並開通 E-mail 及手機，分別可參與的活動如下： 

單元 
註冊並開通 

手機帳號者 

註冊並開通 

E-mail 帳號者 

學習一點通 X V 

學習一把罩 V V 

平板借用紀錄 V V 

DOC 實體課程報名 V V 

DOC 課程問卷填報 V V 

學員履歷 V V 
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※ 請注意 

1. 要將手機號碼設為登入帳號務必填寫手機號碼欄位，並勾選「將

手機號碼設定為可登入的帳號」，請填入可接收驗證簡訊的手機

號碼，一個門號僅可註冊一次，不可重複註冊。 

 

 

 

 

 

2. E-mail 帳號為必填欄位，未開通 E-mail 帳號者將無法參與「學

習一點通跨部會線上課程」。 
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(六) 送出申請註冊成功，進行帳號驗證開通 

1. 手機帳號與 E-mail 帳號註冊完成，請收取手機簡訊完成手機帳

號的驗證與到註冊信箱收取驗證信啟用 E-mail 帳號。 

 

 

 

 

 

2. 手機簡訊驗證：收取簡訊的會員驗證碼，並於網站上輸入驗證碼

完成認證。 
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3. E-mail 帳號驗證：至註冊信箱收取「會員註冊確認信 帳號啟用

通知」，點擊信件內連結完成帳號驗證開通。若連結無法直接點

擊，請將連結複製後貼到瀏覽器的網址列上按 Enter 前往。 
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肆、 登入帳號  

一、 會員中心 

於「偏鄉數位應用推動計畫學習中心」網站右上角點選「會員中心」

圖示或「請登入」文字，進行學習中心使用者帳號的登入。 
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二、 帳號登入 

(一) 請已註冊並開通帳號的學員輸入「E-mail 帳號或手機帳號」、「密碼」

和「檢核碼」後，點選「登入」，即進入會員中心。 

於會員中心可查看系統公告、操作帳號資訊、會員基本資料、變更登

入密碼、社群帳號(Facebook、google+)綁定、學習中心操作手冊下

載、DOC 實體課程報名、平板借用/續借/歸還、平板借用記錄查詢、

學員履歷(實體+虛擬)查詢、登出帳號。 
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(二) 忘記帳號者，請洽詢 DOC 人員取得帳號。 

(三) 忘記密碼者，請點忘記密碼。 

進入忘記密碼頁面，輸入註冊帳號，系統會發送重置密碼的信件(E-

mail 帳號)或簡訊(手機帳號)給您。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. 輸入手機帳號：系統會發送重置密碼簡訊到註冊手機。於網頁上輸入

簡訊收到的 6 位數密碼，送出後進行新密碼設定。 
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2. 輸入 E-mail 帳號：請前往註冊信箱收取重設密碼通知信。 
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伍、 已註冊 E-mail 帳號者，新增開通手機帳號方式 

一、 流程圖 
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二、 操作步驟說明 

已註冊並開通 E-mail 帳號，未開通手機帳號者，可於會員中心內，驗證

手機號碼進行開通，步驟如下： 

(一) 登入 E-mail 帳號後，於會員中心左側選單「帳號資訊」內，「手機帳

號」欄位輸入您的手機號碼，並按發送認證簡訊。 

(二) 收到認證簡訊後於網頁上輸入簡訊驗證碼，完成認證開通帳號。 
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陸、 已註冊手機帳號者，新增開通 E-mail 帳號方式 

一、 流程圖 
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二、 操作步驟說明 

已註冊並開通手機帳號，未開通 E-mail 帳號者，可於會員中心內，重發

E-mail 驗證信進行開通，步驟如下： 

(一) 用手機帳號登入會員中心，於帳號資訊 E-mail 帳號後方點擊發送驗

證信。若所填 E-mail 帳號有誤，請自行修改正確後再按發送驗證信。 

(二) 至註冊帳號信箱收取驗證信進行開通。 

※ 請務必註冊正確真實存在之帳戶(請勿使用拋棄式信箱)。 
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