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以科技點亮在地機會－推動民眾數位生活應用 

教育部配合行政院「數位國家創新經濟發展方案」，考

量數位人權及保障弱勢族群公平參與的機會，結合相關部會

推動「普及偏鄉數位應用計畫」(105~108 年)。 

行政院長賴清德今日在行政院會聽取教育部報告後表

示，「普及偏鄉數位應用計畫」對數位發展弱勢族群影響甚

鉅，請教育部持續積極推動執行，在數位國家創新經濟發展

方案架構之下，協助統整部會資源與服務，以既有之在地亮

點為典範，規劃我國數位包容重要策略，並請相關部會配

合，同心協力推動各族群和偏鄉民眾數位生活應用，促進偏

鄉在地數位發展機會及傳播在地特色。 

「普及偏鄉數位應用計畫」以跨部會(教育部、國家發展

委員會、原住民族委員會、經濟部、內政部、衛生福利部、

勞動部、行政院農業委員會)合作進行資源整合與共享，落實

我國數位機會政策，以達成「提升數位能力，豐富生活應用」

為願景，服務對象以中高齡、原住民、新住民、身心障礙者、

婦女及低收入戶等數位發展程度較需關懷的族群為主，針對

服務對象之需求，培養其使用網路科技工具的能力，並能用

於數位生活、數位行銷、線上學習，滿足數位使用需求，進

而豐富生活應用。 

105 年起至今，推動各族群數位應用與輔導關懷，教育
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部在數位發展程度較慢的 3-5 級區建置數位機會中心達 117

個，組織資訊志工至偏鄉服務，媒合教學端的大學生與學習

端的學童，進行遠距陪伴與學習。原民會建置 4 個智慧部落，

為部落提供智慧健康照顧、產業數位行銷、部落特色紀錄及

行動資源教室等數位化科技應用，並在 46 所部落學校進行

族語互動直播共學。內政部移民署培訓具新住民母語能力之

種子講師及助教，協助新住民融入當地生活；製作 32 門數

位課程，並提供多語系服務以符合新住民需求，共培訓 8,901

人次。衞福部建置專為身心障礙者打造的無障礙數位學習平

臺，協助身障者透過網際網路學習，提升就業能力，累計招

收 6,574 名學員。農委會推廣農民學院教育訓練，使用平臺

計 144 萬人次，線上學習計有 17,358 人次，推展農業行動化

平臺(田邊好幫手)提供分眾多樣化農業資訊，服務逾 345 萬

人次。經濟部中小企業處促成 95 個數位群聚/805 家企業提

升數位行銷知能，得以應用數位工具奠定永續經營的自主能

力。 

綜觀各國、歐盟資通訊政策趨勢，從數位機會到數位包

容，數位融入民眾的日常生活中，使得個人有效的使用資訊

科技去創造知識、從事經濟活動、參與公眾事務、掌握數位

機會獲取社會資源。未來將配合「數位國家創新經濟發展方

案」，持續規劃數位包容相關措施，協助多元族群掌握數位

科技，深耕偏鄉點亮在地機會，發展在地數位經濟，擴散部

會數位學習資源，促進終身學習、創造價值偏鄉。 


