
階段 年 月 日 事件

1 1
「縮減城鄉數位落差四年計畫」，正式啟動。

1 14

苗栗縣、臺中縣、南投縣及嘉義縣的921重建區成立了8個數位機會中心(簡稱DOC)

，當時的電腦教室使用CRT螢幕。

4 7
教育部「數位關懷暨愛心電腦轉贈啟動記者會」，由教育部杜正勝部長主持。

7 13

教育部大專青年資訊志工「 打造數位幸福宣言記者會」，由杜正勝部長主持暨頒贈獎

牌予贊助之民間團體及企業。

8 20

重建區數位機會中心參訪暨成果活動，假南投縣清流DOC舉辦，由教育部電算中心郭

耀煌主任出席頒獎。

9 25
召開「縮減城鄉數位落差」跨部會之推動策略第一次協調會議。

10 14

數位臺灣168  啟動偏鄉希望--25個數位機會中心聯合開幕儀式，假彰化縣溪州鄉僑

義國民小學舉辦，由教育部范巽綠政務次長出席。

1 1

「偏遠地區網路課業輔導服務計畫」試辦階段，培訓13位大學生線上陪伴20位學童

，採分散式上課模式(在家學習)。

2 25

數位臺灣168‧e化城鄉0距離--「數位機會中心年度成果展」，假屏東縣南榮國民中學

舉辦資訊應用大賽暨頒獎典禮，教育部呂木琳次長、電算中心郭耀煌主任出席頒獎。

9 25
首次辦理數位機會中心交流會議(南投縣梅林DOC)。

12 16

數位 生活 關懷 偏鄉e起來-教育部95年數位機會中心成果發表會，假嘉義縣政府中庭

舉辦，教育部杜正勝部長親臨頒獎。

1 1
數位學伴計畫推動一對一教學，採集體式上課模式(在校學習)。

5 19

辦理縮減城鄉數位落差國際人士參訪活動(財團法人國際合作發展基金會ICDF-國際研

習班，多明尼加、馬紹爾群島、史瓦濟蘭、布吉納法索、貝里斯、吐瓦魯、聖克里斯

多福、捷克、聖文森、哥倫比亞、帛琉、吉里巴斯、印尼、宏都拉斯、索羅門群島、

巴拉圭、瓜地馬拉、厄瓜多、諾魯、甘比亞，聖多美普林西比、委內瑞拉、馬拉威、

斐濟、哥斯大黎加、薩爾瓦多等國約30人，蒞臨臺南縣七股DOC參觀。

6 1
教育部資訊志工團隊計畫，開始投入偏鄉DOC服務工作。

8 27
「數位機會中心執行成效記者會」，由行政院張俊雄院長、教育部杜正勝部長親臨勉

勵。

11 15

啟動「國民電腦轉贈計畫」，首次核定中低收入戶國小3年級至國中1年級學童達

7,211戶。

11 16

13國教育部高階官員參訪活動，其中包含了5位部長和6位次長蒞臨參訪臺北縣三峽

DOC，觀摩我國縮減數位落差推動方式，教育部杜正勝部長及電算中心楊正宏主任出

席。
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階段 年 月 日 事件

1 1
數位學伴計畫建立標準作業流程及管理機制，如線上學習平臺、教學日誌、計畫網站

等。

1 25

「數位圓夢 機會實現」教育部新設數位機會中心聯合啟用典禮，於花蓮縣三棧DOC

舉辦，由教育部杜正勝部長啟動。

5 14
96年度「創造偏鄉數位機會推動計畫」獲行政院評核為【甲等】。

8 29

「宅配愛心到你家～數位關懷．許孩子e個未來」國民電腦轉贈儀式，由總統馬英

九、原民會章仁香主任委員、教育部鄭瑞城部長啟動。

1 1

數位學伴計畫建立大學生教育訓練課程內涵與機制，如計畫理念、服務倫理、技術課

程、教材教法、知能輔導、典範學習等系列課程。

3 7
APEC新加坡、越南、印尼、智利等會員，參訪臺北縣野柳數位機會中心。

7 10

「e化偏鄉 幸福果實」數位機會中心、國民電腦暨資訊志工聯合成果展，假中正紀念

堂演藝廳舉辦，行政院張進福政務委員及教育部鄭瑞城部長親臨頒獎。

7 14
97年度「創造偏鄉數位機會推動計畫」獲行政院評核為【優等】。

8 8

八八風災重創26個DOC，其中泰武DOC隨著泰武村一起搬遷到平地，原本在山上美

麗的泰武國小，僅能透過照片回憶。災難發生後，教育部與全國DOC在華山藝文園區

共同發起義賣募款活動，總共募得了10萬餘元。而泰武國小也在DOC輔導團協助下

製作手紋青花瓷回贈各協助單位。

9 1

數位學伴計畫榮獲2009年國際政府技術獎競賽(FutureGov magazine舉辦

Government Technology Awards)榮譽獎章。

6 1

教育部資訊志工子計畫「離島long stay」起始，鼓勵志工於寒暑假期間，前往離島

地區進行30天駐點服務，讓志工一邊進行服務一邊融入當地生活，透過深刻互動創造

離島的數位新價值。

8 19
宏都拉斯共和國工商部副次長蘇娃索參訪臺北縣三芝DOC。

10 2

教育部資訊志工十年有成果展假國立臺灣師範大學辦理，吳清基部長親臨主持並頒獎

鼓勵志工學生。

1 13

行政院第3230次院會決議：教育部陳報「深耕數位關懷方案(101年至104年)」專案

報告，准予備查。

3 1

「創造偏鄉數位機會推動計畫」獲行政院「99年各機關建立參與及建議制度績優建議

案」【榮譽獎】。

6 29

「數位i關懷 深耕e畝田」100年教育部聯合成果展暨頒獎典禮，假臺南市立臺南文化

中心舉行，教育部吳清基部長及電算中心何榮桂主任親臨頒獎。

12 15

屏東縣獅子DOC的部落故事為素材所製作的第1部3D動畫--黃金封印傳奇--大龜文王

國，內容主要描述十七世紀左右，荷蘭人從臺南安平登陸，佔領臺灣的歷史故事。
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階段 年 月 日 事件

5 7

「數位學伴線上課業輔導服務計畫」獲行政院「100年各機關建立參與及建議制度績

優建議案」之【榮譽獎】。

6 1

教育部資訊志工子計畫「平板電腦體驗」起始，因應國內無線網路及行動載具發展趨

勢，鼓勵志工結合DOC資源，前往鄰近村里辦理平板電腦等行動載具體驗課程。

8 1
行政院核定教育部陳報之「深耕數位關懷計畫(101年至104年)」。

8 31

企業首度捐贈平板電腦，與教育部資訊志計畫合作平板體驗活動，吸引許多偏鄉DOC

民眾學習。

3 29

行政院發言人辦公室張茂林簡任秘書帶領包括中央廣播電臺、寶島聯播網、中國廣播

公司等30餘家媒體記者，連袂參訪於2012年榮獲全球「國際宜居城市大獎」代表臺

灣榮獲銀牌獎的臺南市七股DOC。

4 12

DOC輔導團交流會議，由教育部資訊及科技教育司楊鎮華司長主持，來自全國18縣

市政府及輔導團代表齊聚一堂。

6 8

新竹縣五峰DOC(桃山國小)，結合數位音樂課程及竹苗輔導團(明基友達基金會)資源

的協助，以「霞喀羅精靈的秘密語」榮獲第24屆金曲獎-最佳傳統歌樂專輯獎。

9 12

教育部舉辦「從DOC看臺灣」數位應用創作大賽，共有221件作品，731位學員參賽

，97位學員獲獎。

11 23

「深耕偏鄉  關懷無限」102年教育部聯合成果展暨頒獎典禮，假臺北市松山文化創

意園區舉行，行政院科技會報辦公室吳明機執行秘書、教育部蔣偉寧部長親臨頒獎。

1 1

數位學伴計畫建立縣市政府、國中小及大專校院偕同教學輔導機制及教學品質觀察記

錄機制，加強數位學伴日誌執行分析。

5 1
「普及偏鄉數位應用推動計畫(105至108年)」啟動，加強部會合作推動。

9 22

教育部向行政院資訊通信發展推動小組蔣丙煌政務委員及張善政資訊長，進行「普及

偏鄉數位應用計畫(105至108年)」規劃報告會議。

10 7

教育部主辦「普及偏鄉數位應用計畫」(105至108年)部會協調第5次會議暨部會據點

參訪交流會，計有7個部會參與，訪視農委會農村再生計畫示範點、教育部枋山數位

機會中心、原民會新來義部落圖書資訊站及經濟部一起愛高雄群聚商店。

11 13

「偏鄉數位關懷推動計畫」榮獲行政院「103年行政院與所屬中央及地方各機關建立

參與及建議制度參與及建議案」之為民服務與社會關懷類組【榮譽獎】，並於103年

11月13日由本部資訊及科技教育司楊鎮華司長代表領獎。

1 1

教育部「數位學伴2.0」方案納入行政院網路溝通與優化施政─網路分身計畫，擴大服

務範圍自中小學童至高中職學生，發展數執行經驗分享機制，提供有意願之民間單位

複製學習，共同投入偏鄉數位關懷工作。

10 5

行政院核定教育部陳報之「普及偏鄉數位應用推動計畫(105年至108年)」，由教育

部擔任召集窗口，整合國家發展委員會、原住民族委員會、內政部入出國及移民署、

經濟部中小企業處、教育部、勞動部勞動力發展署、行政農業委員會、衛生福利部等

8個部會子計畫，協力推動數位落差計畫。
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階段 年 月 日 事件

第三階段　深耕數位關懷(101年至104年)

大事紀

10 21

教育部舉辦「從DOC看臺灣」數位應用創作大賽，共有216件作品，785位學員參賽

，100位學員獲獎。

104 11 22

教育部「數位i關懷  擁抱e未來」聯合成果展暨頒獎典禮，假臺北市松山文化創意園

區舉行，行政院NICI李雪津副執行秘書、教育部吳思華部長親臨頒獎。

12 6

資訊志工營運中心榮獲104年教育業務志工服務績優志願服務運用單位獎，教育部吳

思華部長親臨頒獎。
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階段 年 月 日 事件

1 1

偏鄉數位應用推動計畫開始執行，99個DOC提供民眾資訊生活應用及婦女專班課程

，另有18個特色據點(含7個水保局據點)以發展在地特色及產業行銷為主要工作。

3 21

教育替代役資訊專長役男分發到校，協助設置在學校的DOC日常營運及行動分班等推

廣工作。

4 20

偏鄉數位應用推動計畫學習中心網站建置完成，介接農委會(農民學院)，提供DOC學

員單一簽入功能，連結至各部會數位學習網站學習。

5 2

成立特色行銷推廣計畫，協助特色據點發展在地特色及全國DOC農特產品行銷工作，

收錄職人故事建置DOC職人網。

6 1

資訊志工計畫擴散服務範圍至偏鄉社區及民間單位，並協助合作對象教育、社會、文

化或經濟面向特色，規劃更多元的資訊應用服務內容。

8 31
數位學伴「傑出帶班老師」暨「傑出大學伴」選拔活動，計61人獲獎。

9 22

「普及偏鄉數位應用計畫」第五次部會協調會議暨部會據點參訪假嘉義縣辦理，8個

部會及DOC輔導團代表參訪經濟部中小企業處「E化塑造群聚」及「數位應用群聚」

計畫。

11 10

偏鄉數位應用推動計畫學習中心網站完成與經濟部中小企業處(中小企業網路大學校)

課程介接，提供1200門課程予偏鄉民眾學習。

12 24

12 月24 至25 日在中正紀念堂廣場舉辦「城心城e耶誕情幸福數位生活節」，展示

「食在好旅」、「道地臺灣味」、「手藝世界」及「手作小教室」等特色市集，教育

部陳良基政務次長親臨指導。

3 10
偏鄉數位應用推動計畫學習中心網站完成與臺北市政府(臺北E大)課程介接，提供

1800門課程予偏鄉民眾學習。

4 1

「普及偏鄉數位應用計畫」推動計畫與國立教育廣播電臺花蓮分臺合作，推出帶狀節

目「部落繁星-搶救數位落差大作戰」，106 年共製播40 集節目。

6 26
教育部潘文忠部長參訪壯圍DOC 與學員一同體驗VR樂趣。

7 1

偏鄉數位應用推動計畫學習中心網站完成與勞動力發展署(勞動力發展數位服務平臺)

課程介接，提供331門課程予偏鄉民眾學習。

7 7
105年度「偏鄉數位應用推動計畫」獲行政院評核為【甲等】。

7 10

辦理「智慧DOC 創新提案競賽」，計有花蓮縣鳳林DOC、屏東縣枋山DOC、高雄市

旗山DOC、彰化縣芳苑DOC、苗栗縣公館DOC、宜蘭縣三星DOC等6個單位獲選進

入提案執行。

7 20

「普及偏鄉數位應用計畫」第二次部會協調會議暨部會據點參訪在屏東縣辦理，8個

部會及DOC輔導團代表參訪原民會智慧部落及佳義部落圖書資訊站。

8 31
數位學伴「傑出帶班老師」暨「傑出大學伴」選拔活動，計65人獲獎。

9 1

前瞻計畫－普及國民寬頻上網環境計畫核定，以DOC為基礎，徵選85個DOC參與

「數位機會中心行動近用計畫」提供民眾平板電腦借用服務，及開設平板電腦課程。
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第四階段　普及偏鄉數位應用(105年至108年)

大事紀

10 6
行政院函送「數位國家・創新經濟發展方案(2017至2025年)」，請部會積極推動與

執行。

106 12 7

「提升亞太寬頻普及率及縮短數位落差研習營」成員(馬紹爾群島、諾魯、巴布亞紐

幾內亞等11個國家)參訪宜蘭縣三星DOC，了解臺灣偏鄉縮減數位落差經驗。

12 9

「創e 生活 i 在偏鄉」聯合成果展暨頒獎典禮，假臺北市中正紀念堂暨兩廳院藝文廣

場舉辦，行政院李雪津顧問、教育部朱楠賢主任秘書親臨頒獎。

12 11

結合總統府資安週活動，蔡英文總統接見長期投入縮減城鄉數位落差工作之第一線人

員，包括DOC、數位學伴及資訊志工計畫17縣市25位代表。

1 6

「普及偏鄉數位應用計計畫」推動計畫與國立教育廣播電臺花蓮分臺合作，推出帶狀

節目「部落繁星-搶救數位落差大作戰」，107年共製播52集節目，亦榮獲「廣播新

聞報導類社會光明面新聞報導獎」殊榮。

1 10

建置DOC柑仔店網站，收集DOC學員及在地特色商品，配合年節線上展示及辦理推

廣行銷。

2 1

教育部資訊志工計畫為擴大民間單位及一般民眾參與偏鄉服務之管道，建置「偏鄉資

訊應用服務人力需求資源媒合平臺」，媒合DOC與旅行/企業志工，並提供保險、時

數認證等服務。

2 7

教育部姚立德政務次長蒞臨臺東縣鹿野DOC，參訪鹿野、北源及大武DOC計畫執行

成果，並頒贈感謝獎牌。

3 13

教育部資訊志工計畫獎勵項目因應團隊服務現況，整併數位關懷大賽、傑出團隊、優

秀志工為團體獎(服務執行獎、最佳整體行銷獎、最佳人氣團隊獎)及個人獎(優秀志

工、卓越志工)2大項目。

3 26

教育部姚立德政務次長陪同立法院教育文化委員會委員等參訪新竹縣橫山DOC，並表

示教育部將積極爭取下一期(109至112年)計畫經費，吳思瑤立法委員等也表示支持

本計畫延續過往成果持續推動。

4 17

行政院人事總處辦理之「越南高階官員培訓班-電子化政府班」假苗栗縣公館DOC辦

理參訪，分享DOC推動成果。

5 4

教育部林福來政務次長及行政院科技會報辦公室蔡志宏執行秘書共同主持第一次部會

協調會議，討論普及偏鄉數位應用計畫第五期(109至112年)計畫執行構想。

6 7

教育部資科司詹寶珠司長赴行政院第3603次會議報告「以科技點亮在地機會－推動

民眾數位生活應用」，行政院賴清德院長裁示：為建立更具包容性之資訊社會，讓全

民共享資訊科技對於學習、生活及就業之福祉，請教育部整合相關部會資源並結合民

間力量，持續精進。

6 21

「普及偏鄉數位應用計畫」第二次部會協調會議暨部會據點參訪假彰化縣辦理，8個

部會及DOC輔導團代表參訪經濟部中小企業處「稻地田中群聚」及農委會智慧農業物

聯網、自動化生產線示範點「嘉生菇場」。

8 9

教育部召開部會研商會議，與行政院科技會報辦公室、原民會、通傳會、衛福部，討

論下期計畫執行構想。
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階段 年 月 日 事件

第四階段　普及偏鄉數位應用(105年至108年)

大事紀

8 14

「邁向數位平權推動計畫(109至112年)」提報DIGI+基礎建設分組報告，由通傳會詹

婷怡主委主持，參與計畫各部會出席與會。

107 8 31
數位學伴「傑出帶班老師」暨「傑出大學伴」選拔活動，計65 人獲獎。

10 15

配合前瞻基礎建設計畫，通傳會召開跨部會(教育部、衛生福利部、原住民族委員會)

會議，研商協助偏遠鄉鎮DOC及公共圖書館網路頻寬提升至100M，預計108年底前

全數完成。

11 9

109年「邁向數位平權推動計畫(109至112年)」，提報構想書向科技部申請科技計畫

預算。

2 23

全國50位資訊志工代表與社團法人臺南市佳田社區關懷協會合作，以20小時任務編

組完成建造嘉冬窯及在地好物行銷平臺等成果，培養志工領袖實務及解決問題能力。

3 23

109年「邁向數位平權推動計畫(109至112年)」計畫書完成學者專家自評，並提報科

技部審查。

5 25

教育部辦理「資訊志工年度成果發表會暨資志通見市集」假新竹市巨城廣場辦理，邀

請民眾實際互動體驗志工服務內容與成果。

7 11

「普及偏鄉數位應用計畫」第二次部會協調會議暨部會據點參訪假新竹縣及苗栗縣辦

理，8個部會及DOC輔導團代表參訪新竹縣橫山DOC及原民會南庄智慧部落，並辦理

「國際數位包容推動策略」專家座談會。

8 10

「普及偏鄉數位應用計計畫」推動計畫與國立教育廣播電臺花蓮分臺合作，推出帶狀

節目「部落繁星-搶救數位落差大作戰」，108年共製播52集節目，亦榮獲「文創產

業新聞報導獎」殊榮。

8 22

行政院函科技部108年8月22日院授主預教字第1080102067號，109年「邁向數位

平權推動計畫(109至112年)」核定。

8 31
數位學伴「傑出帶班老師」暨「傑出大學伴」選拔活動，計65 人獲獎。

11 2

教育部辦理「數位串聯 城鄉共好」聯合成果展暨頒獎典禮，假臺北市中正紀念堂暨兩

廳院藝文廣場舉辦，並與8個部會共同啟動「邁向數位平權推動計畫(109至112

年)」。
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